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　窓口に来られる人が請求者本人（証明書を必
要とする人）と異なる時は、請求者の署名押印
のある委任状が必要になります。
●住民票の写し等の請求の場合
　同一世帯以外の人（同一住所であるが別世帯
の親など）が請求する場合（法定代理人は除
く）
●戸籍謄抄本等の請求の場合
　その戸籍に記載されている本人、配偶者およ
び直系親族以外の人が請求する場合

～5月1日から証明書の提示が必要になりました～

　第三者のなりすましによる住民票の写し等の不正
請求や不当使用による被害を未然に防止するととも
に、市民の皆さんの個人情報の保護を図ることを目
的として、住民基本台帳法および戸籍法の一部が改
正されました。
　このため、5月1日（木）から、住民票の写しや戸
籍謄抄本などの取得のため、窓口に来られた人（本
人、代理人、使者）の本人確認がスタートしました。
　住民票の写し等の交付請求の際には、官公署発行
の運転免許証やパスポートなど、本人確認ができる
書類をお持ちください。また、本人以外（使者・代
理人）の人が窓口に来られる場合には、その人の本
人確認に併せ、委任状が必要となります。

委任状が必要となる場合

住民票の写し等の交付請求時の
　　　　　　本人確認にご協力ください

●本人確認の対象となるもの
　住民票の写し、住民票記載事項証明書、戸籍、除
籍、改製原戸籍の謄本・抄本など
※住民異動届や戸籍に関する届出などについても、
引き続き窓口での本人確認を行います。
●本人確認の対象となる人
　交付請求等のため、窓口に来られる人（本人、代
理人、使者）
●本人確認のため提示していただく証明書
①官公署発行の写真付き身分証明書
　住民基本台帳カードやパスポート、運転免許証など
②①のものがない場合は各種健康保険証や各種年金
証書など官公署や会社が発行した書類
　

※②の場合、複数提示が必要となる場合があります。
また、職員による口頭での質問をさせていただくこ
ともあります。
※有効期限の定めがあるものは、有効期限内のもの
に限ります。

◎問合せ　市民課戸籍住民係
　　　　　　　 0833(72)1400
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岸
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