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現在どのような仕事をしていますか？ 

 市営住宅の家賃徴収や入居中の方の収入申告手続きといっ

た家賃の収納に関することを担当しています。その他、市営住

宅への入居希望者に対して、空き部屋の紹介や抽選会の実施、

住宅内で設備不良があれば修繕の対応など市営住宅の管理運

営を行っています。 

ある１日のスケジュール 
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始業 

スケジュール確認 

メール等のチェック 

家賃収納・状況確認 

電話、窓口対応 

住宅修繕対応 

昼休み 

収入申告資料の作成 

入居の受付案内 

内見 

終業 

光市職員を志望した理由は何ですか？ 

 県内外の人が「住みたい、訪れたい」と思ってもらえるまち

づくりがしたいと考え地元の市役所職員を志しました。 

 また、インターンシップを通して、光市の魅力や独自の取組

を学んだこと、担当していただいた人事の方の優しく話しや

すい雰囲気に惹かれ、光市役所に入庁したいという気持ちが

強くなりました。 

やりがいを感じるのはどんなときですか？ 
 市民の方に喜んでいただけたときはやりがいを感じます。

市営住宅の入居者や入居希望者から相談を受けることが多

く、解決が困難なケースもありますが、これらは公営住宅運営

上の避けられないことであり、裏を返せば市の対応力を示す

チャンスでもあります。相手に寄り添い、一緒に改善策を考

え、解決できた際の「ありがとう」という言葉に達成感を感じ

ます。 

新規採用職員時代に苦労したことは何ですか？ 

 知識不足の中、電話で問い合わせがあった際、即時回答を求められることに苦労しました。

しかし、消極的になるのではなく、積極的に対応することで経験を重ね自信を付けることがで

きました。 

休日はどのように過ごしていますか？ 
 市役所軟式野球部に所属しており、試合に参加することが 1 番の楽しみになっています。試

合がない日は、旅行にいったり、アニメを見たり、K-POP のライブに参戦したりとなるべく予定

を立てて仕事のリフレッシュをするようにしています。 

志願者の皆さんへのメッセージをお願いします。 

光市役所は職場環境が整っており、先輩上司とのコミュニケーションが取りやすく、働きや

すい職場です。共に光市を盛り上げていきましょう！ 


