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光市グループウェアシステム更新業務公募型プロポーザル 
質問に対する回答書 

令和 7 年 6 月 16 日 
No. 資料項目 質問内容 回答 

1 ①提案上限額に関し
て 

【実施要領：P1】２ 業務概要 （４）提案上限額 
記載の提案上限額は消費税及び地方消費税を含まな
いという認識でよろしいでしょうか？ 

お見込みのとおりです。 

2 ②ライセンス数に関
して 

【委託仕様書：P2】４ 現況 
グループウェアシステムアカウント数は「約 860 アカ
ウント」と記載がございますが、次期グループウェア
システムでは 900 ユーザライセンスの想定で問題ない
でしょうか。 
可能であれば、年間でのユーザ増減数についてご教示
ください。 

900 ユーザライセンスの想定で問題ありません。 
動作環境として、900 ユーザ程度が安定稼働する環境
が要件となっています。 
また、年間のユーザ数の増減は 10 ユーザ程度を想定
しています。 

3 ③ 現 行 シ ス テ ム の
OS に関して 

【委託仕様書：P2】４ 現況 
現行システム「Joy’n Do for IPKNOWLEDGE」が構築
されているサーバの OS について、ご教示ください。 

サーバ OS は「Red Hat Enterprise Linux 7」となりま
す。 
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4 ④保有ライセンス情

報に関して 
【委託仕様書：P5】６ 構築環境 
作業表の下に「※1 光市が保有するライセンス以外
を利用する場合」と記載がございますが、保有してい
るライセンスの種類と数量についてご教示ください。 

「Windows Server 2019 Datacenter 16 × 3」 
「Windows Server 2019 Device CAL 600」及び、 
「Windows Server 2022 Datacenter 2 × 48」 
「Windows Server 2022 Device CAL 600」 
となります。 

5 ⑤移行データに関し
て 

【委託仕様書：P9】10 移行作業に係る要件 
現行グループウェアからの移行対象として、ユーザ、
組織、メールデータを想定しておりますが、これらの
データは CSV 等にて抽出可能でしょうか。 

「ユーザ」、「組織」は CSV で抽出可能です。 
「メールデータ」の移行は必須要件ではありません
が、移行に関する追加提案として記載してください。 

6 ⑥利用者教育に関し
て 

【委託仕様書：P9】11 利用者教育に係る要件 
教育の対象となる職員数をご教示ください。 

250 人程度となります。 

7 ⑦メッセージの内容
に関して 

【【別紙 1】機能要件一覧.docx：P2】4 基本画面（メ
インメニュー） 
項番 7「基本画面または基本画面表示前に強制的にメ
ッセージが表示できること。」の記載について、ポータ
ル上にテキストコンテンツ(固有・固定の文字や画像)
の描画(配置)を想定しておりますが、こちらの対応で
問題ないでしょうか。 

問題ありません。 
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8 ⑧見積に関して 【【別添１】企画提案書等の作成要領：P2】５ 見積書 

見積書に記載する金額には消費税及び地方消費税を
含める必要がないという認識でよろしいでしょう
か？ 

お見込みのとおりです。 

9 ⑨他システム連携に
関して 

【その他】 
更改予定のグループウェアシステムより連携したい
庁内システムはございますでしょうか。 
仮に連携を希望する庁内システムがございましたら、
シングルサインオンの有無、シングルサインオンの場
合、その仕組み等についてご教示ください。 

他システムとの連携は必須要件ではありませんが、
Active Directory、内部事務システム及び勤怠管理シス
テムなどとの連携については、追加提案として記載し
てください。 

 


