
 

- 1 - 

 

光市窓口業務支援システム導入及び運用業務公募型プロポーザル 

質問に対する回答書 

令和 7年 7月 15 日 

No. 資料項目 質問内容 回答 

1 戸籍異動受付時の届

出書について 

【別紙 2】窓口業務支援システム機能要件一覧 No.1 

(3)「住民異動届（転入・転出・転居・世帯変更等）の

作成・出力ができること。」と記載がありますが、出生

や死亡等の戸籍に関する異動の受付時に住民異動届

またはそれに類する届出書の出力についても要件に

含まれますでしょうか。 

お示しの場合について、要件に含みます。 

2 世帯主変更発生時の

住民異動届出力につ

いて 

【別紙 2】窓口業務支援システム機能要件一覧 No.1 

(3)「住民異動届（転入・転出・転居・世帯変更等）の

作成・出力ができること。」と記載がありますが、住所

異動や世帯構成変更に伴う世帯主変更が発生した場

合、世帯主変更用の住民異動届の同時作成・出力につ

いても要件に含まれますでしょうか。 

お示しの場合について、要件に含みます。 

3 転出証明書の二次元

コード読み取りにつ

いて 

【別紙 2】窓口業務支援システム機能要件一覧 No.2 

(10)「転出証明書の記載内容を二次元コード読み取り

により、転入時の異動入力に利用できること。」とあり

ますが、転出証明書の二次元コードを住民異動届の作

成に利用することも要件に含まれますでしょうか。 

お示しの場合について、要件に含みます。 
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No. 資料項目 質問内容 回答 

4 

 

 

 

 

【別添 1】企画提案

書等の作成要領 

デモンストレーショ 

ン用動画について 

・企画提案書等の提出書類の中にデモンストレーショ

ン用動画とありますが、別に二次審査（デモンストレ

ーション）が予定されておりますので確認させてくだ

さい。 

動画の提出目的及び二次審査との関連をご教示くだ

さい。 

二次審査（デモンストレーション）において、提出い

ただいたデモンストレーション用動画を視聴後、質疑

を行います。 

  ・二次審査（デモンストレーション）時に現地＋リモ

ートでデモを実施させていただく場合、事前の動画提

出は不要でしょうか。 

デモンストレーションは事前提出いただいた動画を

前提としておりますので、提出をお願いします。 

なお、質疑については本市又はリモートのどちらでも

構いません。 

 


