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  令和 4 年 10 月 7 日 

件 名 

 光市 LINE 公式アカウントの開設及び電子申請サービスの開始に

ついて 

内 容 

 １ 目 的 
   多くの市民の皆さんが利用されている SNS アプリ「LINE」を活用し、

子育てやイベントなど身近な情報や、災害時の迅速な情報提供を行うため、

LINE 公式アカウントを開設します。 
 また、併せて電子申請サービスを開始することで本市の一部の行政手続

について、オンラインでの手続を可能とし、「いつでも」・「どこでも」行政

手続きができるようになります。これらにより、市民の皆さんの快適さに

つながる行政サービスの向上を図ります。 
 
 ２ 開設日時 
   令和 4 年 10 月 11 日（火） 10 時 00 分 
   ※設定反映のタイムラグなどにより、時間は前後する可能性があります。 
 
 ３ 利用方法 
   以下の URL に詳細を掲載します。 
   ・LINE 公式アカウント 
    https://www.city.hikari.lg.jp/online_service/13040.html 
   ・電子申請サービス 
    https://www.city.hikari.lg.jp/online_service/11188.html 
   ※広報紙１１月号において、より詳細な利用方法を掲載します。 
    
 ４ LINE 公式アカウントに搭載するその他機能について 
   ・道路や公園等に関する通報機能 
    道路や公園遊具等の不具合や、有害鳥獣の出没などの通報ができます。 
   ・指定受信機能 
    欲しい情報を選択して受け取ることができます。 
   ・ごみ分別の自動応答 
    トーク画面にごみの名前を入力すると分別方法を自動応答します。 

問合せ 

   担当課 情報・DX 推進課 情報・DX 推進係  
   担当者 岡本 健吾        電話 0833-72-1419 

 

 


